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Référentiel IFS Broker

FRANÇAIS FICHE D’INFORMATION

L’IFS Broker est le référentiel permettant d’auditer la conformité des services fournis par les cour-

tiersnégociants, les représentants commerciaux, les négociants et les importateurs de produits 

alimentaires, de produits d’entretien et de soins personnels ou de matériaux d’emballage. Un 

audit IFS Broker évalue si l’intermédiaire a mis en place des processus appropriés. Ces processus 

doivent garantir que les produits de ses fournisseurs sont conformes aux réglementations  

légales et aux spécifications des produits de ses clients. 

Les propriétaires de marques et les détaillants distributeurs du monde entier considèrent les 

entreprises certifiées IFS Broker comme faisant partie des entreprises les plus respectées de  

l’industrie. Les audits sont réalisés par des auditeurs IFS qualifiés travaillant pour des  

organismes de certification accrédités et indépendants.



La certificación IFS ofrece varias ventajas clave a las empresas comercializadoras que se esfuerzan por alcanzar la 
excelencia en la calidad, la seguridad de los productos y la satisfacción de los clientes, y para aquellas que buscan una 
ventaja competitiva en su mercado.

 > La certification IFS permet d’augmenter les ventes : Les entreprises certifiées fidélisent leurs clients existants et en 
gagnent de nouveaux grâce à l‘IFS. Ce certificat montre qu’ils sont un partenaire commercial digne de confiance.

 > Les exigences permettent d’augmenter l’efficacité : Les entreprises certifiées optimisent leurs processus et leur 
documentation en matière de sécurité des produits.

 > Le système favorise l’amélioration continue : l’entreprise peut progresser et atteindre le niveau supérieur en ma-
tière de sécurité des aliments et des produits et en matière d’assurance qualité.

 > L’approche IFS basée sur les risques permet d’évaluer les risques et de se concentrer sur les domaines importants 
pour les procédés propres à chaque entreprise.

 > L’approche non prescriptive permet d’avoir des solutions sur mesure et permet aux entreprises de déterminer les 
méthodes de maîtrise des risques les mieux adaptées à leurs conditions particulières.

 > Il est possible de combiner le référentiel IFS Broker avec d’autres audits IFS.

 > Les entreprises peuvent choisir entre un audit sur place ou à distance. Vous trouverez ci-dessous plus d’informa-
tions sur l’option à distance.

Avantages de la certification IFS Broker

Qu’est ce que ça implique ?

Système de gestion de la sécurité de la 
qualité et des produits

Gestion des  
ressources

Procédures de planification et 
de services

 Mesures, analyse et 
amélioration

Évaluation de la 
défense des produits

Responsabilité de  
l’encadrement supérieur



 

A propos de l’IFS
Grâce à l’expertise professionnelle de distributeurs, de fabricants, d’organismes de certification et d’autres  
experts du monde entier, l’IFS élabore des référentiels de qualité et de sécurité des produits et des programmes 
de développement reconnus mondialement. En complément, l’IFS propose des outils de soutien et des documents  
d’orientation pour aider les responsables qualité à travailler plus efficacement. L’objectif commun de l’IFS est de  
s’efforcer de mettre en place le meilleur système de gestion de la qualité et de la sécurité des produits afin que les 
consommateurs puissent avoir confiance dans les produits qu’ils achètent

SOUTIEN DE L’IFS AUX ENTREPRISES CERTIFIÉES

La base de données IFS 
offre une visibilité aux clients, des  
informations sur les performances des 
fournisseurs et des nouvelles de l’IFS.

Les guides IFS 
fournissent des informations pratiques 
sur des sujets techniques spécifiques.

Formation IFS 
fournissent des compétences pour la  
mise en place des exigences basées sur le 
matériel officiel de formation de l’IFS.

Newsletters IFS 
permet d’informer régulièrement sur les 
sujets techniques actuels et les mises à 
jour du référentiel IFS, des outils IFS et des 
services.

L’IFS Pathway 
est une source de connaissances offrant 
des ressources techniques pour améliorer 
les compétences en matière de gestion de 
la qualité.

Le logiciel IFS 
Aide quant à la rédaction des rapports des 
audits et des audits internes des entreprises 
certifiées.

Consultants IFS reconnus 
ce sont des experts qui donnent des con-
seils, des orientations et des formations 
concernant la mise en place des exigen-
ces de l’IFS et des sujets spécifiques.

Le paquet de soutien sur la  
gestion des risques 
l’IFS ournit des données pertinentes 
pour soutenir l’évaluation des risques 
dans la chaîne d’approvisionnement 
et permet une orientation pratique. Il 
comprend la surveillance des risques 
des tendances à partir de l’IFS Trend 
Risk Monitor (page d’accueil de la base 
de données), le WordCloud, le rapport 
mensuel sur les risques des tendances 
et les guides.

https://www.ifs-certification.com/fr/home-newsletter-subscription


L’option d’audit à distance
Les négociants gèrent généralement la sécurité et 
la qualité des produits sans en avoir la possession 
physique ou la propriété. Par conséquent, les bon-
nes pratiques de fabrication et d’hygiène ne sont pas 
des critères d’audit centraux du référentiel IFS Broker. 
L’audit ne nécessite donc pas nécessairement une év-
aluation sur site. C’est pourquoi l’IFS offre aux entre-
prises la possibilité de faire réaliser l’audit sur place 
ou à distance. 

À qui cela s’adresse-t-il ?
L’option d’audit à distance est idéale pour les  
entreprises qui 

 > fonctionnent de manière décentralisée 

 > qui travaillent dans des espaces de co-working, des 
bureaux partagés ou des bureaux à domicile,

 > ne peuvent être visitées en raison de crises.

Conditions préalables 
 > l’entreprise et l’organisme de certification doivent se 

mettre d’accord,

 > l’auditeur et le site doivent avoir accès à des techno-
logies d’information et de communication (TIC) et 
être en mesure de les utiliser efficacement,

 > l’auditeur doit avoir suivi la formation IFS dédiée aux 
audits à distance.

Avantages d’un audit à distance 
 > Plus grande flexibilité dans la programmation des 

audits

 > Moins de paperasse

 > Économie de temps et de coûts de déplacement 
pour l’auditeur 

IFS Broker

Suivez les 5 étapes de l’audit à 
distance de l’IFS Broker

1. Prenez contact avec votre organisme 
de certification.

2. Choisissez l’option à distance ou 
l’option sur site. 

3. Pour l’option à distance, l’organisme 
de certification procède à une éval-
uation des risques concernant l’accès 
aux TIC, la compatibilité et la faisabili-
té de l’audit.

4. L’organisme de certification désigne 
un auditeur qui a suivi la formation 
IFS pour réaliser les audits à distance 
de l’IFS Broker.

5. L’audit à distance est réalisé.
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Obtenez la certification IFS Broker – Commencez dès aujourd’hui !
Pour plus d’informations sur les documents normatifs, les guides et d‘autres documents perti-
nents, veuillez visiter notre site web : ifs-certification.com

https://www.ifs-certification.com/fr/broker-standard
https://www.linkedin.com/company/ifs-international-featured-standards
https://www.youtube.com/channel/UCozPjvQ10x5VsA4fCAaK2Ew

